
Privacy Statement

Bij Starters respecteren wij uw privacy en zorgen wij ervoor dat uw persoonlijke gegevens veilig worden
behandeld. Dit Privacy Statement heeft als doel om u te informeren over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw privacyrechten zijn. Hieronder vindt u een overzicht van de
gegevens die wij verwerken, de doeleinden waarvoor wij deze gegevens gebruiken, hoe wij deze
beveiligen en wat uw rechten zijn met betrekking tot uw gegevens.

Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken uw persoonsgegevens omdat je gebruik maakt van onze diensten en/of omdat je deze
gegevens zelf aan ons heeft verstrekt. De persoonsgegevens die wij verwerken omvatten onder andere:

● Voor- en achternaam
● Geboortedatum
● Adresgegevens
● Telefoonnummer
● E-mailadres
● IP-adres
● Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld door een profiel aan te maken op

onze website, in correspondentie en telefonisch
● Gegevens over jouw activiteiten op onze website
● Locatiegegevens
● Organisatienaam indien van toepassing
● Gegevens over uw activiteiten op onze website

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Onze website en/of diensten zijn niet gericht op personen jonger dan 16 jaar, tenzij zij toestemming
hebben van ouders of voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. Wij
raden ouders aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen om te voorkomen dat
gegevens over kinderen worden verzameld zonder ouderlijke toestemming. Als je ervan overtuigd bent
dat wij zonder toestemming persoonsgegevens van een minderjarige hebben verzameld, neem dan
contact met ons op via info@starters.eco, zodat wij deze informatie kunnen verwijderen.

Doelen en grondslagen voor gegevensverwerking

Starters verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

● Het afhandelen van uw betaling
● Verzenden van onze nieuwsbrief
● Jou kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is voor onze dienstverlening
● Jou informeren over wijzigingen in onze diensten en producten
● Contact opnemen voor mogelijke samenwerkingen



● Te voldoen aan subsidievoorwaarden
● Opstellen van overeenkomsten

Wij verwerken jouw persoonsgegevens op basis van de noodzaak voor de uitvoering van een
overeenkomst, wettelijke verplichtingen en/of jouw toestemming.

Geautomatiseerde besluitvorming

Wij nemen geen besluiten op basis van geautomatiseerde verwerkingen die aanzienlijke gevolgen voor
personen hebben. Dit betekent dat besluiten door computerprogramma's of -systemen worden
genomen zonder dat een mens (bijvoorbeeld een medewerker van Starters) hierbij betrokken is.

Bewaartermijnen

Wij bewaren je persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te realiseren
waarvoor je gegevens worden verzameld. Als je geen duidelijk bericht van geen interesse hebt gegeven,
worden persoonsgegevens alleen bewaard gedurende de subsidieperiode of het programma dat een
deelnemer van ons volgt. In het geval een deelnemer op de hoogte gehouden wil worden, bewaren wij
een naam en emailadres om in onze alumni maillijst te verwerken en zo in ons alumni netwerk te
worden opgeslagen. In sommige gevallen zijn wij wettelijk verplicht om gegevens langer te bewaren,
zoals volgens de belastingwetgeving, die vereist dat fiscaal relevante gegevens zeven jaar worden
bewaard.

Delen van persoonsgegevens met derden

Wij verstrekken jouw gegevens alleen aan derden indien dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. In 2022, 2023 hebben we
samengewerkt met de volgende partijen waar we contactgegevens mee moesten delen omdat dit nodig
was voor de uitvoering van een trainingsprogramma:

● Stichting Social Impact Factory
● Fawaka Ondernemersschool
● Social Enterprise NL

Sinds 2024 werken wij samen met de volgende partijen waar we contactgegevens mee moesten delen
omdat dit nodig was voor de uitvoering van een trainingsprogramma:

● Fawaka Ondernemersschool
● PWC
● Surplus Jongerenwerk
● NMBRS/Salariszaken
● Exact (boekhoudprogramma)



Cookies en vergelijkbare technieken

Starters maakt gebruik van technische en functionele cookies, en analytische cookies die geen inbreuk
maken op jouw privacy. Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij jouw eerste bezoek aan onze website
op jouw computer, tablet of smartphone worden opgeslagen. Deze cookies zijn noodzakelijk voor de
technische werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website goed
functioneert en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeuren. Je kunt cookies uitschakelen door je
internetbrowser in te stellen zodat deze geen cookies meer opslaat. Je kunt ook alle informatie die
eerder is opgeslagen via de instellingen van je browser verwijderen.

Rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast kun je
jouw toestemming voor de gegevensverwerking intrekken of bezwaar maken tegen de verwerking van
jouw persoonsgegevens door Starters. Je hebt ook het recht op gegevensoverdraagbaarheid, wat
betekent dat je bij ons een verzoek kunt indienen om je persoonsgegevens in een computerbestand
naar jou of een andere door jou genoemde organisatie te sturen. Je kunt een verzoek tot inzage,
correctie, verwijdering, gegevensoverdraging of intrekking van toestemming sturen naar
hr@starters.eco.

Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen de bescherming van jouw gegevens serieus en treffen passende maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging te voorkomen.
Als je denkt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan
contact met ons op via hr@starters.eco

Contact en klachten

Voor vragen over ons privacybeleid kun je contact opnemen met ons via hr@starters.eco. Bij Starters
zorgen wij ervoor dat jouw persoonsgegevens veilig worden behandeld en dat jouw privacy wordt
gerespecteerd in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). .
Starters wil jou er tevens op wijzen dat je de mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen bij de
nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende
link:https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contactmet-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
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